
INFORMATION DES EQUIPES 
Démarche  « Identification  

des opportunités de friction » 

Réseau national des CPias 
GRHYM – promotion de l’hygiène des mains 

 

LA FIABILITE DE L’ETUDE REPOSE SUR VOTRE PARTICIPATION  - MERCI A CHACUN D’ENTRE VOUS POUR VOTRE COLLABORATION 

Service :  

 
Date :  

 

Aujourd’hui, tous ensemble, comptons nos opportunités de friction 

Les opportunités,  

c’est quoi ? 

Il s’agit de chaque moment de la prise en charge du patient où un geste d’hygiène des mains par friction est attendu 
en lien avec une indication 

Ex : avant le 1er contact patient, avant d’enfiler les gants pour un acte invasif, après le dernier contact patient… 

Qui est concerné ?  - Tous les professionnels de santé du service (médicaux et paramédicaux) +  les intervenants extérieurs 

- Les différentes équipes de soins successives 

- L’ensemble des patients du service (une grille de recueil sera à disposition au niveau de chaque patient concerné)  

Combien de temps  

ça dure ? 

Etude sur 24h uniquement (les horaires précis sont rappelés sur la grille de recueil) 

Quel est le principe ?  Chaque professionnel repère le nombre d’opportunités de friction lors de chacune de ses interventions auprès d’un 
patient et le note sur la grille « patient » à la fin de la prise en charge 

A quoi ça sert ?  - Connaître le nombre total d’opportunités de friction du service et le nombre moyen par patient en se basant sur 
l’activité propre au service et en tenant compte du profil des patients accueillis 

- Aider les professionnels à améliorer l’observance de l’hygiène des mains par un meilleur repérage des moments où 
une hygiène des mains est nécessaire (exercice de mise en pratique) 

A quoi faut-il faire 
attention ? 

Il ne s’agit pas d’une auto-évaluation des gestes d’hygiène des mains réalisés mais d’une identification des 
opportunités au cours de la pratique, qu’une friction ait été faite ou pas 

 


